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1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln sämtliche Dienstleistungen von 
Nikola Bihar Privatkoch (nachfolgend „Privatkoch“), insbesondere exklusive Privatkoch-
Erlebnisse im privaten Rahmen, Catering sowie kulinarische Begleitung von 
Veranstaltungen.

Abweichende Vereinbarungen bedürfen der schriftlichen Bestätigung.

2. Angebot & Vertragsabschluss
Angebote erfolgen individuell und basieren auf dem vereinbarten Anlass, Menü, 
Gästezahl und Leistungsumfang. Ein Vertrag kommt mit schriftlicher Bestätigung des 
Angebots (auch per E-Mail) zustande.

Saisonale und qualitative Anpassungen einzelner Zutaten bleiben vorbehalten, sofern sie 
dem Charakter und Niveau des Menüs entsprechen.

3. Gästezahl & Leistungsumfang
Die definitive Gästeanzahl ist spätestens vier (4) Werktage vor dem Anlass 
bekanntzugeben. Diese Zahl bildet die Grundlage der Rechnungsstellung.

Kurzfristige Erhöhungen werden – sofern organisatorisch möglich – zusätzlich 
verrechnet.Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus dem individuell vereinbarten 
Angebot.

4. Preise
Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF). Sofern nicht anders ausgewiesen, 
exklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer (sofern MWST-pflichtig).

Zusätzliche Leistungen wie besondere Produktwünsche, zusätzliche Servicekräfte, 
Mietmaterial oder verlängerte Einsatzzeiten werden separat ausgewiesen.
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5. Zahlungsbedingungen
Der Privatkoch ist berechtigt, eine angemessene Anzahlung zu verlangen. Rechnungen 
sind innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar.

Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Bestimmungen des Schweizer 
Obligationenrechts (OR).

6. Stornierung
Bei einer Stornierung gelten folgende Regelungen:

 bis 10 Werktage vor dem Anlass: 20 % des vereinbarten Gesamtbetrags

 bis 5 Werktage vor dem Anlass: 70 % des Gesamtbetrags

 weniger als 3 Werktage vor dem Anlass: 100 % des Gesamtbetrags

Bereits entstandene Fremdkosten werden in jedem Fall vollumfänglich 
weiterverrechnet.

7. Voraussetzungen vor Ort
Für Privatkoch-Dienstleistungen im Haushalt des Kunden ist eine funktionstüchtige Küche 
erforderlich (Kochfeld, Backofen, Kühlung, Wasseranschluss).

Geschirr, Besteck und Gläser sind – sofern nicht anders vereinbart – durch den Kunden 
bereitzustellen.

8. Allergien & Unverträglichkeiten
Allergien, Intoleranzen oder besondere Ernährungsanforderungen sämtlicher Gäste sind 
bei der Auftragserteilung bekanntzugeben.

Trotz größter Sorgfalt kann eine Kreuzkontamination nicht vollständig ausgeschlossen 
werden.

Für nicht gemeldete Unverträglichkeiten wird jede Haftung abgelehnt.



9. Haftung
Der Privatkoch haftet ausschließlich für vorsätzlich oder grobfahrlässig verursachte 
Schäden.

Für unsachgemäße Lagerung oder Weiterverwendung von Speisen nach 
Veranstaltungsende wird keine Haftung übernommen.

10. Höhere Gewalt
Kann eine Veranstaltung aufgrund höherer Gewalt oder behördlicher Anordnung nicht 
durchgeführt werden, entfällt die Leistungspflicht. Bereits erbrachte Leistungen sind zu 
vergüten.

11. Bildmaterial
Der Privatkoch ist berechtigt, Bild- und Videomaterial von Veranstaltungen für 
Marketingzwecke zu verwenden, sofern keine ausdrückliche schriftliche Untersagung 
erfolgt.

12. Datenschutz
Personenbezogene Daten werden vertraulich und gemäß den Bestimmungen des 
Schweizer Datenschutzgesetzes (DSG) behandelt.

13. Gerichtsstand & Recht
Es gilt ausschließlich Schweizer Recht.
Gerichtsstand ist Schwyz, soweit gesetzlich zulässig.


